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Die Loquenz Unternehmensberatung
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Unternehmensberatung GmbH

1990 Grindung

1993 Mitgliedschaft im BDU
1997 Zertifizierung (1ISO 9001)
2009 Weiterfihrung der MSE
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Aktuelle Veranstaltungstipps
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Best-Practice-Beispiele fir Betriebliche
Gesundheitsforderung

Messe "Personal 2010" in Stuttgart

tools im Uberblick™

Loquenz Medien-Service
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Demografie-Check: Neue Ubersicht 5
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4 Loquenz -Beratungsfelder:

Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)
Change Management /Change Kommunikation
Zukunftsorientierte Fuhrung
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Agenda

Zahlen, Daten, Fakten zum Offentlichen Sektor

Was ist Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)?
Was halt gesund? Was macht krank?

Gesundes Fuhrungsverhalten

BGM richtig umsetzen

BGMErfolgsfaktoren im Blick behalten!
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Zahlen, Daten, Fakten
zum Offentlichen Sektor
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Entwicklung der Altersstruktur des
Personals im Offentlichen Dienst*

Alter von é bis unter é Jahren

B cnter 25 B :-35 I 3s- 45

45 - 55 55-60 [ 0 und diter
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O ———— s 4 Die Beschaftigten im Offentlichen
19% Dienst werden immer alter.

“THEE 4 Die Beschéftigtenzahl im Alter von
2008 25 bis 35 verringert sich.

e EE e e eI 4 DasPersonal im Alter von 45 bis 55

sowie 55 und alter nimmt stetig zu.
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!D 2008
16%

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
* Ohne Soldaten und Soldatinnen.

Quelle: Statistisches Bundesamt (2007),
www.destatis.de
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Der Personalabbau im Offentlichen Dienst und die
Im Alter ansteigende Dauer bei Krankheitsféallen

Untemehmensberatung
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Personal im Offentlichen Dienst (in Mio.) seit 1997

4  Seit 1997 sinkt die Anzahl der
Beschaftigten im Offentlichen Dienst
kontinuierlich

Der Anteil der Vollzeitbeschéaftigten
nimmt stetig ab

4 Hingegen steigt der Anteil an
¥ oW W W 0 W W W™ v % 0w Teilzeitbeschéftigten

1997 bis 2003
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Quelle: Statistisches Bundesamt 2010

Zahl der Falle und Dauer der Arbeitsunfahigkeit der
AOK-Mitglieder im Jahr 2008 nach Alter
0 * 4 Bei zunehmendem Alter bleibt die

250 A |

|7 Anzahl an Arbeitsunfahigkeitsfallen

/r s nahezu konstant

‘© 4 Die Dauer im Krankheitsfall steigt
s hingegen mit zunehmendem Alter
" stark an
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mm AU-Falle je 100 Versicherte  —#—Tage je Fall

Quelle: Fehlzeiten-Report 2008
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Uberdurchschnittlich hohe Krankheitsentwicklung
in der Offentlichen Verwaltung/Sozialversicherung

|_. Untemehmensberatung
dlien

Z

Fille je AOK-Mitglied
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Krankenstand der AOkMitglieder nach Branchen im Jahr 2008
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Arbeitsunfahigkeitstage je Fall

Tel. 0711 7585778- 70 i

www.loquenz.de

Quelle: Fehlzeiten-Report 2009

T @ zertifiziert nach ISO 9001 7 ﬁu‘ Mitglied im BDU




Hohe Krankheitsbelastungen in der

. ] ~ . . . Unfemehmensberatung
Offentlichen Verwaltung (Ausgewahlte Beispiele) |.Gquuenz

Krankenstand des Kreislaufsystems Psychische und Verhaltensstorungen
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Krankenstand des Muskel und Skelettsystems
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Offentliche Baugewerbe Dienstleistungen Handel )
Verwaltung Quelle: Fehlzeiten-Report 2009
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Was Studentenwerke schon in Sachen BGM @ qiTar
gemacht haben i Beispiel Berlin/KéIn =Q

4 STUD=NT=NW=RK

anstalt des dffentlichen Rechts BERLIMN

4 1980er: Mitarbeitergesprache als Konsequenz zu hohem Krankenstand
4 1990er: Trennung von Mitarbeitern mit hohen Fehlzeiten (u. a. wegen Zuschuss-
klrzungen). Der hohe Krankenstand konnte allerdings nicht gesenkt werden.
4 Ab 2002: Ursachenforschung und betriebliche Gesundheitsférderung im Fokus
4 Verringerung des Krankenstands von 9,1% im Januar 2003 auf 7,9% im Juli 2006
4 Reduzierung der Langzeiterkrankungen von 2,8% auf 1,1% (gleicher Zeitraum)

4

KOLMNER STUDENTENWERK

4 1996 veranlasste ein hoher Krankenstand von 10,6% die Initiierung des Arbeitskreises
Gesundheit

4 Ziel war es, mit einer gesundheitsgerechten Arbeitsplatzgestaltung das Wohlbefinden,
die Leistungsbereitschaft und Leistungsfahigkeit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
fordern

4 Reduzierung des Krankenstands nach 3 Jahren um 3,7 ProzertPunkte auf 6,9%

4 Durch den Erfolg und die hohe Anteilnahme der Beschaftigten wurde der
Gesundheitszirkel auf weitere vielfaltige Angebote ausgedehnt

4 Gesundheitspreis 2004 flr erfolgreiche betriebliche Gesundheitsférderung
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Schlussfolgerung: BGMErfolgsfaktor Nummer 1 |-Gm°“quenz

Den Handlungsbedarf
erkennen und nach innen
Uberzeugend kommunizieren!
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