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Die Loquenz Unternehmensberatung GmbH hat im Rahmen eines Change-Prozesses in unserem
Hause die Auftaktveranstaltung 2009 fur alle IT-Fihrungskréfte konzipiert und mitgepragt. Ziel der
1,5-tagigen Veranstaltung im Maritim Ulm war es, unseren 150 Fiihrungskraften die Notwendigkeit
zur Verénderung zu kommunizieren und sie an der Vorbereitung der kiinftigen Entscheidungen zu
beteiligen. Der Community-Gedanke sollte durch die GroBBgruppenveranstaltung erfahrbar werden.
Die Benennung der Erfolgsfaktoren und die darauf aufbauenden UmsetzungsmaBnahmen zu entwi-
ckeln war das Ziel dieser Veranstaltung.

Beeindruckend und Uberraschend war der erste Programmpunkt: ein 15 Stationen umfassendes
Veranderungsszenario, multisensorisch und multimedial. Es diente dazu, die Fiihrungskréfte fir die
Normalitadt von Wandel zu sensibilisieren und etwaige Veranderungswiderstdnde zu minimieren.
Dies geschah durch Vortragselemente, Videoausschnitte, animierte Prasentationen oder das Spie-
len mit zwei Videospielkonsolen, zwischen denen 25 Jahre Entwicklungsarbeit liegen. Die Resonanz
auf diesen kurzweiligen und effektiven Opener war durchweg positiv.

Ebenso gut kam der Einsatz eines TED-Systems an: Die Fihrungskrafte wurden so unkompliziert
an Abstimmungen beteiligt. Stimmungs- und Meinungsbilder konnten schnell gezeichnet und die
Ergebnisse unmittelbar darauf in Workshops und Kleingruppendiskussionen weiterverarbeitet wer-
den. Impulsvortrage von mir als IT-Vorstand zur aktuellen Situation der ADAG-IT in Interaktion mit
den Teilnehmern via TED-System offenbarten weitere Erfolgfaktoren.

Die Auftaktveranstaltung 2009 war eine der besten Veranstaltungen dieser Art, die wir im Bereich
IT bisher durchgefiihrt haben. Herausheben mdchten wir die Wirkung, die Loquenz als Change-
Event-Experte erzielte, insbesondere auch die klare und punktgenaue Moderation von Loquenz-
Geschéaftsfihrer Stephan Teuber. Unsere positiven Erfahrungen mit Loquenz haben sich bereits in
weiteren Engagements in &hnlichen Bereichen geduBert.
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Dr. Ralf Schneider, CIO
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